
Communication from Public
 
 
Name:
Date Submitted: 05/12/2020 01:49 AM
Council File No: 20-0470 
Comments for Public Posting:  This is not fair to limit third-party delivery app fees at 15% 



Communication from Public
 
 
Name:
Date Submitted: 05/12/2020 06:09 AM
Council File No: 20-0470 
Comments for Public Posting:  Please for restaurant delivery take about apps: 1) Cap fees at 10%,

and 2) Explicitly extend the cap for as long as restaurants are
limited in their operation by governmental decree. 



Communication from Public
 
 
Name: Caitlin Sullivan
Date Submitted: 05/12/2020 10:35 PM
Council File No: 20-0470 
Comments for Public Posting:  Hello, As a small restaurant owner, we're very passionate about

the fees that delivery apps charge and feel it should be regulated
by the gov't, but have been informed that there's currently no
meeting date set for the committee it has been assigned to. We're
obviously extremely concerned about this motion getting voted on
promptly, as it's a hugely relevant and pressing issue for all
restaurant businesses in the city...and LA is behind the curve in
enforcing this protective and supportive measure. As I'm sure
you've heard from other constituents, some of the delivery apps
have offered a discounted rate, but many only go through the end
of this month. (Such is the case with Caviar -- they've reduced
their take to 10%, but that expires May 31.) We feel adamant that
a fee cap (at 10%) that remains in place until all restrictions on
restaurant operations are lifted is an essential element to the
survival of our industry. We'd love to know if there's a timeline
for getting this voted on. Thank you, Caitlin Sullivan 


